II Encontro de Humanizagio do Hospital Erasto Gaertner -
izaga isciplinari frente as di i

hospitalares

Data: 4 de setembro

Local: Auditério Sady Pizzatto - HEG

Pdblico: profissionais da area da sadde

Inscrigdes: Centro de Projetos de Ensino e Pesquisa - Cepep, ou no site
www.erastogaertner.com.br - Cursos e Palestras, até o dia 3 de setembro,
ou no dia do evento conforme disponibilidade de vagas.

Taxa de inscrigdo: R$20

Programacéao:
8h: Abertura com Dr2. Claudiane Ligia Minari - Coordenadora Geral do
Hospital e Edenice de Oliveira Santana - Coordenadora da Comisséo de

Humanizagdo do Hospital Erasto Gaertner

8h30: Do processo de adoecimento & chegada ao hospital: um olhar para a
subjetividade - Psicéloga Fernanda Voigt Miranda

9h15: Atendimento acolhedor na recepgdo - Administradora Hospitalar
Ellen Bragato Januério

10h: Café Humanismo e Afeto

106h30: Interdisciplinari como s iais para atencdo
integral ao paciente - Farmacéutica Joy Ganem Longhi

11h15: A importancia dos mecanismos de comunicagdo interna na drea
hospitalar - Assistente Social Gisele da Silva Gomes

14h: Gestdo da Qualidade : impacto na organizacdo dos servicos de saude
visando a integragdo entre as equipes e a satisfacdo do cliente —
Administrador Rodrige Gomes da Silva

14hdS: Do hospital 3 sociedade: como reorganizar-se - Enfermeira
Geovana Cristina Schlickmann Sylvestre

15h30: Café Humanismo e Afeto

16h: Oficina: Interdisciplinaridade frente as diversidades Hospitalares -
Enfermeira Edenice de Oliveira Santana

17h30: Encerramento




